نموذج طلب تقديم شكوى

التاريخ: … / … / …

إلى الجهة المختصة: مجلس الوزراء / الجهة الحكومية المعنية

الموضوع: طلب تقديم شكوى بشأن (يُذكر نوع الشكوى باختصار)

السلام عليكم ورحمة الله وبركاته،

أتقدّم إلى سيادتكم بهذه الشكوى بصفتي (مواطن / مقيم) في دولة الإمارات العربية المتحدة، وذلك بخصوص ما تعرضت له من (اذكر المشكلة باختصار — مثل: تأخير في إنجاز معاملة، سوء معاملة موظف، نصب واحتيال إلكتروني، إلخ).

وقد قمت بالتواصل مع الجهة المعنية أكثر من مرة دون الحصول على استجابة مناسبة، لذا ألتمس منكم التكرم بالنظر في الموضوع واتخاذ ما يلزم وفق اللوائح والقوانين المعمول بها.

تفاصيل الشكوى:

· نوع الشكوى: ............................................
· الجهة المعنية: ............................................
· وصف الحادثة أو المشكلة: ............................................
· التاريخ والمكان: ............................................
· المرفقات (إن وجدت): ............................................
البيانات الشخصية:

· الاسم الكامل: ............................................
· رقم الهوية / الإقامة: ............................................
· رقم الهاتف: ............................................
· البريد الإلكتروني: ............................................
· العنوان: ............................................
وتفضلوا بقبول فائق الاحترام والتقدير،

التوقيع: ______________________
